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1 Neue Funktionalitdaten und Produktverbesserungen
1.1 ee Allgemeines

1.1.1 Telefonie: Microsoft Teams Telefon Unterstiitzung

VM 2023.1 bietet erstmals die Moglichkeit, alle ausgehende Telefonate aus VM tber Microsoft Teams
Telefon durchzufiihren. Mit der nativen Microsoft Teams Applikation geht das ab sofort unter macOS
und Windows Betriebssystemen.

Bevor Microsoft Teams Telefon mit VM eingesetzt werden kann, bitte folgende Systemvoraussetzun-
gen priifen:

e Modullizenz "VM Dialer" muss verfligbar und fiir die Anwender freigeschaltet sein.
e SE 441 "Telefonie - ausgehende Anrufe aktivieren" muss aktiviert sein.

e Microsoft Teams muss als native Applikation auf dem Rechner des VM Anwenders installiert
sein (macOS oder Windows). VM Telefonie unterstitzt Microsoft Teams Telefon im Browser
nicht. Wenn Sie Bedarf an der Unterstiitzung fiir den Betrieb im Browser haben, sprechen Sie
uns gerne an.

e |hre Microsoft Teams Konfiguration muss Microsoft Teams Telefon unterstitzen. Erfahren Sie
mehr UGber die Moglichkeiten und Konditionen von Microsoft Teams Telefon unter
—> https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-teams/microsoft-teams-phone
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V Vi

Telefonie Konfiguration fiir den Anwender

Uber die Allgemeine Einstellungen kdnnen VM Anwender im Reiter "Telefonie" als TAPI-Gerat "Micro-

soft Teams" auswahlen.

o0
via

Allgemeine Einstellungen  Anzeige/Druckoptionen  Infofenster

TAPI Konfiguration

ausgehende Anrufe verwenden

TAPI-Gerat

Entfernen

a8

[Microsuft Teams

Kennziffern

Amtskennziffer

Freizeichen: bei Direktanschliissen leer, bei TK-Anlagen oft 0

Internationale VAZ 00
Beispiele: 00 aus Deutschland, 011 aus USA

Nationale VAZ 0

Beispiele: 0 in Deutschland, leer in Italien

Einstellungen...

¢

Sichern

v

OK

-

Abbrechen

Abschlusstexte Korrespondenz ~ Bestdtigungstexte Erscheinungsbild JE il

Wabhlverfahren

immer mit internationaler Vorwahl wahlen

immer mit Ortsvorwahl wihlen

Ihr Standort

49
Beispiele: 49 fiir Deutschland, 43 fiir Osterreich

Landervorwahl

89
Beispiele: 89 fur Munchen, 1 fur Wien

Ortsvorwahl

Identifikation interner Rufe (@

Wahlen Sie einen Kundendatensatz, der die Telefonnummer

lhres Unternehmens beinhaltet,

Hinweis: Das TAPI-Gerat "Microsoft Teams" kann unabhangig davon, ob die native Microsoft Teams
Anwendung auf dem Rechner installiert ist, ausgewahlt werden. Bei einer ungewollten Fehlkonfigura-
tion kann das TAPI-Gerat iber den Button "Entfernen" zuriickgesetzt werden.

Auch gut zu wissen: Sobald ein TAPI-Gerat ausgewahlt wurde, wird die SE 456 "Telefonie - Nummern-
anzeige nur fur externe Telefoniesoftware" ibersteuert und das Pop-Over zum Kopieren der Telefon-
nummer wird nicht mehr angezeigt. Auch hierfiir kann der Button "Entfernen" nach einer unbeabsich-
tigten Fehlkonfiguration sinnvoll eingesetzt werden.
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Telefonieren aus VM

Ist alles konfiguriert, konnen Sie sofort aus jedem Adressdatensatz heraus liber einen Klick auf einen
der Telefon-Buttons einen Anruf starten.

[CHONC)] BETA-Release: Person bearbeiten 7 von 4.559 (VM2023.1_43)
v ;. @
e & o= &, ¥ 2 3 YW v
ry Vorheriger Suchen  SuchEditor Aufgabe Drucken E-Mail Abbrechen  Sichern Neu 0K
Andern Info-Fenster = -
Bonitit 1t Aktiv &l Merkmale
i Freieinweisungen
# Werbesperre L Fibu-Infos
Kontakt-Optionen i Memos
Relevanz B Briefe
Nachname Ehinger & Externe Dokumente
Vorname Dankmar M L Aufgaben
Akad. Grad L Kontaktberichte
Position Prioritat [l Betreute Branchen
in Firma knk BU muellerPrange KU Ll prasente
Abteilung i Redaktionelle Erwdhnungen
Adresse -)| knk Business Software AG L Angebote
Business Unit muellerPrange .
E Herrn Dankmar Ehinger il Anschriften
Dachauerstr. 233 i Kommunikationen
80637 Miinchen Wi Zahlverbindungen
i Aboauftrige
™ Geschaftlich Privat L Vertriebsrechnungen
;r:l:f;an &| +49-431-579720 % 8 VT_Einzelauftrige
obi * > Wi Zusatzbeleglisten
Fax +49-431-5797299 G Produkte
~Mai @, i e,
E-Mail _‘_I dankmar.ehinger@knk.com __] @il Vertriebsdokumente
E-Mail Firma @_] dankmar.ehinger@knk.com .
= i Abolieferungen
www ﬂ www.muellerprange.com i Crossmedia-Angebote
i Adress-Selektionen
Mandant
ki Zahlungen
Kunden Nr 8.605
Bemerkung

Durch den Klick auf das Telefon-lcon neben der Telefonnummer wird Microsoft Teams gestartet oder
in den Vordergrund geholt. Microsoft Teams fragt nach einer Bestatigung, ob der Anruf durchgefiihrt
werden soll:

Anruf beginnen?

Tatigen Sie einen Anruf an 0049431579720.

Mit Klick auf "Anruf beginnen" startet der Anruf, mit "Abbrechen" kann der Anruf abgebrochen wer-
den.
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1.1.2 Telefonie: TAPI-Unterstiitzung lauft aus

VM 2023.1 ist die letzte VM Version, die den Betrieb von TAPI-Endgeraten technisch unterstitzt. In
nachfolgenden VM Versionen entfillt die TAPI-Gerateunterstitzung unter Windows Betriebssystemen
vollstandig. Wir empfehlen allen VM Telefonie Nutzern die Microsoft Teams Telefon Integration als

Alternative.
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1.2 ee VM-A Marketing

1.2.1 Crossmedia-Angebote: Output per SuperReports

Ab VM 2023.1 kdénnen die CRM-Angebote nicht nur per Flexcel ausgegeben werden, sondern auch
Uber SuperReports gedruckt werden. So wurde die Grundlage fiir eine Ausgabe geschaffen, dessen
Ergebnis komplett individuell programmiert werden kann. Sollten Sie sich fiir eine Ausgabe per Super-
Reports interessieren, steht lhnen Ihr VM-Partner gerne fiir eine Beratung, die Entwicklung und Um-
setzung lhrer individuellen Vorstellungen zur Verfligung.

Der SuperReport wird in den Stammdaten unter Formularen Uber die Formularart "Superreport" fir
die Crossmedia-Angebote erfasst und kann im Druck-Dialog ausgewahlt und verwendet werden.

WA — ]
o0 e < O= O (¥ = J'L W
- Vorheriger  Nachster Suchen  SuchEditor Aufgabe Drrucken Abbrechen Sichern Neu OK
Hauptmaske
Name CRM-Angebots| Crossmedia-Angebot o Typ Mormal « (@ 1st Std-Formular
Objekt @
Formularart Superreport Superreport ~  Sprache Deutsch e

.Ablage Bearbeiten Objekt Ansicht Datenbank

N N OO R S am sw: P B I U H=

I
]I
I
il
Il
Il
Il
__{%a:a-

) Muster Medienhaus

a'as

* | Dokumentausgabe £

Auswahl 1

Excel(¥ML  Superreport

Crossmedia-Angebote mit Superreport Pro drucken...

Das Erstellen von Supemport-Formularen erfordert spezielles 4D-
Wissen. Bitte wenden sie sich an ihren VM-Partner, wenn Sie
Unterstiitzung bendtigen..

B Superreport fiir Crossmedia-Angebote aktivieren

@ Markierte Variante verwenden

Formular CRM-Angebote ~

Druckereinstellungen

[CJitwsdruck auf Bildschirm umlenken;

B Einstellungen firr ndchsten Druckvorgang merken

Abbrechen Drucken

Hinweis: Uber die Option "Markierte Variante" kann mit SuperReport-Formularen gesteuert werden,
dass beim Ausdruck nur die im Datensatz zum Druckzeitpunkt markierten Angebotspositionen einer
Variante verwendet werden. Dazu ist im Start-Script des Formulares die folgende Code-Ziele zu ergan-
zen: CAG_A_SubSort(1; (obExportDlg.useSelectedPositions=1) ? 300 : 1)
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In diesem Zuge hat auch die Druck-Maske fiir die Flexcel-Ausgabe eine Uberarbeitung erfahren und
wurde auf die wesentlichen Auswahlmoglichkeiten beschrankt.

=» Dokumentausgabe &3

Auswahl 1
Excel/XML  Superreport
(O Alle Angebotsposten (alle Varianten)

(@ Markierte Angebotsposten (eine Variante (@ XML-Ausgabe
g po: G
[] Mit Gesamtsumme []1n Excel anzeigen
[] Mit Variantennamen [ mit Schemareferenz
[ Flache Ausgabe
Zielverzeichnis

C:\Userd\OneDrive - knk Business Software AG\Desktop\Temp\Angebate\

Abbrechen Export

1.2.2 Crossmedia-Angebote versenden per E-Mail-Einzelversand (nur tGiber SuperReport-Formu-
lare)

Mit dem neuen Release VM2023.1 ist nicht nur der Ausdruck per SuperReport, sondern dariber hin-
aus auch der E-Mail-Versand von einzelnen Angeboten realisierbar.

o & o= O, ¥ -7 % ® Y v v
. Vorheriger Suchen  SuchEditor Aufgabe Drucken E-Mail Abbrechen Sichern Neu oK
Hauptseite Texte

Aegis Media GmbH & Co. KG Angebots-Nummer 19 Angebots-Datum Mo, 10. Okt 2022 Rabatt 25%
Frau Silvie Testfrau 8166

SN N

Beim Strohhause 31 Inserent (@ Beiersdorf Giiltig bis Sa, 17. Dez 2022 Sonderrabatt 5%

20097 Hamburg Empfanger WA~ | (@ Aegis Media HH Wiedervorlage Mo, 31. Okt 2022 Anzeigenabgabe 10% B
Ansprechpartner (@ Testfrau 8166 Status - D Brutto 75.500,00|
Objekt @| Kunden-Netto 54.078,75

Uber das E-Mail-Symbol in der Funktionsleiste gelangt man zum E-Mail-Druck-Dialog und schlieRlich
zur E-Mail-Versand-Maske, in der wie gewohnt Empfanger und Begleittext erfasst werden.

* | Dokumentausgabe 3

Auswahl 1
Excelf¥ML  Superreport
Crossmedia-Angebote mit Superreport Pro drucken...

Das Erstellen von Supemport-Formularen erfordert spezielles 4D-
Wissen. Bitte wenden sie sich an ihren YM-Partner, wenn Sie
Unterstiitzung bendtigen..

Superreport fiir Crossmedia-Angebote aktivieren

[[JiMarkierte Variante verwenden;

Formular CRM-Angebote 7

Abbrechen Senden...
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1.2.3 Crossmedia-Angebote: Reorganisation der Erfassungsmaske

Die Erfassungsmaske der CRM-Angebote wurde (berarbeitet und bietet nun zum einen eine klarere

Anordnung der Felder, zum anderen eine grofRere Darstellungsflache fir die Angebotspositionen.

v

v - &

L)

J.L +/

v

Aufgabe Drucken E-Mail Abbrechen  Sichern Neu OK
Hauptseite Texte
knk Business Software AG Angebots-Nummer 32 Angebots-Datum | Di, 24.Jan 2023 | [Rabatt I |
Dachauer Sir. 233 Inserent @ [knk | Giiltig bis [ Di,24.3an2023 | [sonderrabatt Il |
80637 Minchen Empfanger KU~ v @ [knk | wiedervorlage 00.00.00 | [Anzeigenabgabe I B
Ansprechpartner @| | status Brutto 45.800,00
Objekt @| ] Kunden-Netto 45.800,00
Vertreter @ | | AE-Provision I:l
Status-Grund @| | b Agentur-Netto 45.800,00
Auftragsart Kommerz ~ Sonderkosten 0,00
Betrifft [Angebot 32
Angebotspositionen ¢ == EZ
4 S Anz.. Objekt/Service Ausgabe/Beginn EVT/Ende Ins.Art Format... FB Preisname Bemerkung Grundpreis Agentur-Netto
1 1/mp_News 06/2023 14.02.2023|SE 4c | 1/1 Seite 4c 22.500,00
1 1/mp_News 07/2023 21.02.2023(SE 4c  |1/1 Seite 4c 22.900,00
< >

Die Texterfassung der CRM-Angebote ist jetzt auf einem eigenen Reiter platziert und bietet so mehr

Platz fur die Texterstellung.

vea ;. @
be” © o= O, (¥ W v v
. Vorheriger Suchen  SuchEditor Aufgabe Drucken E-Mail Abbrechen  Sichern Neu OK
Hauptseite Texte
Diktatzchn (@ szi Sprache Deutsch v
Betrifft Angebot 19- i dia-Ki Frithjahr |
Kurztext Dies ist der Kurztext , dies ist der Kurztext
Hole Text Textbausteine... Beziige...
Textfeld wir freuen uns, ihnen das foglende Angebote unterbreiten zu kénnen:
Schlusstext
Mit freundlichen GriiBen
Zeitschriften Verlag
ANZEIGENABTEILUNG
Andreas Anzeigenverkaufer
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1.2.4 E-Mail-Einzelversand-Masken mit Objektfeld

Damit in einer Installation das Feld "Objekt" als Pflichtfeld in Briefen genutzt werden kann, wurden in
allen E-Mail-Masken-Varianten der Briefentitdt das Feld "Objekt" erganzt. So kann nun auch gemailt
werden, wenn die Pflichtfeldsteuerung greift.

Vi @
o vV = JIL =
. Aufgabe  Abbrechen  Sichern Senden
Absender julia.kilber@knk.de | Versandart  eMail ePaper v
AN [__(verlagsmanager@knk.de), | |
Cc | |
Bcc | |
Betreff Crossmedia Angebot Nr. 31
CAG 31.PDE
Datei  Bearbeiten Anzeigen Einfigen Stil Farben Absatz Format Werkzeuge
NS® RO WSS || To| 0@ % | »
. v i+ |B rogle===s|===|:=
Formular  [Brief | Objekt: [mp_News | | Textbausteine... Beziige...

Hinweis: Ist "Objekt" als Pflichtfeld definiert, muss auch im E-Mail-Versand ein Objekt angegeben wer-
den, da in dem Zuge ein Briefdatensatz als Versandhistorie generiert wird.

1.2.5 Ordner im Infofenster klappen sich automatisch zu

Je nach personalisierten Allgemeinen Einstellungen/Infofenster werden die Ordner in den Infofenstern
geoffnet dargestellt.

Offnet man einen Ordner und kehrt durch SchlieRen der Ordner-Maske wieder in das Infofenster zu-
rick, so werden nun im Infofenster die Ordner nicht mehr automatisch zugeklappt, sondern wieder
gemal’ der Allgemeinen Einstellungen gedffnet dargestellt.

1.2.6 Werbesperre bei Anderung der Firmenzugehérigkeit

Andert man bei einer Person mit aktiviertem Werbesperre-Kennzeichen die Firmenzugehérigkeit, wird
das Werbesperre-Kennzeichen, wenn die Person einer neuen Firma ohne Werbesperre zugeordnet
wird, geléscht. Die Werbesperre geht verloren.

Da die Werbesperre eine personenbezogene Einstellung ist, bleibt das Werbesperre-Kennzeichen jetzt
auch bei einer Anderung der Firmenzugehérigkeit erhalten.
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1.2.7 Erweiterung der Standardsuchmasken Kunden und Werbeagenturen

In den Standardsuchmasken flir Kunden und Werbeagenturen gibt es den Bereich "Kontaktberichte
liegen vor zwischen", um nach Kunden oder Werbeagenturen zu suchen, zu denen in einem angege-
benen Zeitraum Kontaktberichte vorliegen. Bisher hat VM dabei nur Kunden und Werbeagenturen be-
ricksichtigt, die als Hauptgeschaftspartner in den ermittelten Kontaktberichten gekennzeichnet sind.
Da dieses Suchverhalten zu restriktiv einschrankt, wurde es so angepasst, dass Kunden und Werbe-
agenturen jetzt unabhangig davon, ob sie als Hauptgeschaftspartner oder nicht in Kontaktberichten
verknilpft sind, berlicksichtigt werden.

Uber eine neue Option "nur Haupt-GP" kann das bisherige Suchverhalten weiter alternativ genutzt
werden. Ist die Option aktiv, berticksichtigt VM also nur Kunden oder Werbeagenturen, die als Haupt-
geschéftspartner in den Kontaktberichten verkniipft sind.

VA f —
.. O O=
- Abbrechen Weiter Suchen w
In der Auswahl 12.270) Gefundene Sitze 0 [ Zur Auswahl hinzufiigen [CJin der Auswahl suchen
Kunden Suchname @ Relevanz Potenzial
betreuende WA @ ® [JVM-A o [JVM-A [CJ OHNE Ansprechpartner
Konzermn (EE) ® [Jvm-L o [JvM-L [ OHNE Objektinteresse
. VMR VMR ] OHNE B h
Ansprechpartner @ J LJ I ranchen
Position @ = [Johne [ unbekannt
Mindestens eine angekreuzte Relevanz/Potenzial muss zutreffen! w
Gebist @ Typ @ Inaktiv-Kennzeichen Nur Aktive w
Zust, Vertreter @ Inaktivgrund Alle w
i E—— Zertifikat Al
ort Bezirk € = =
Strafe Mailing-Kennzeichen Alle w
Adressherkunft @
- I;cu:lrt;t]-a::::b-erichte liegen vo; zu\:i:iz:h;sn ST @
—LE£ e W ol s Prioritat Kunde @ 0 alle (Mt () OHNE
r Bericht alter als .00 H -GP ——————— _
—_— 10 Objektinteresse @ 01 Prio (@
Merkmalliste Branchen-Zuordnung O Eingeschlossen (C) Ausgeschlossen
Merkmal-Text Branchen Mame @
Merkmal-Wert 0 bis 0 Oberbegriff @
Merkmal-Datum 00.00.00 bis 00.00.00 Hauptbegriff @
Bem. enthalt Produkt @
Giiltigkeitsfilter Mur giiltige Branchen und Produkte o
Bemerkung enthalt
Kunden Mr von bis Erstellt am 00.00.00 bis 00.00.00
Analyse-Nr Gedndert am 00.00.00 bis 00.00.00

1.2.8 Abschaltbarer Erinnerungsdialog fiir Aufgaben

Fallige Aufgaben werden im VM im Aufgaben-Dialog in einem eigenen Fenster angezeigt. In myVM
wird eine Erinnerungs-Kennzeichnung fir Aufgaben unten links angezeigt. Der Aufgaben-Dialog im ei-
genen Fenster kann in den anwenderbezogenen Zugriffsberechtigungen tiber die Einstellung "Aufga-
ben-Dialog ausschalten" deaktiviert werden, wenn dieser als storend empfunden wird und die Erinne-
rungs-Kennzeichnung in myVM ausreicht. Bei Deaktivierung des separaten Aufgaben-Dialogs wurde in
den letzten VM Versionen allerdings falschlicherweise auch in myVM die Erinnerungs-Kennzeichnung
deaktiviert. Dies wurde repariert, so dass man sich nun wieder entscheiden kann, welche Aufgabene-
rinnerung man nutzen mochte.
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1.2.9 Forecast: Matchcodednderungen

Anderte sich im VM ein Matchcodefeld z.B. das Objektkiirzel oder eine Kundenname, so werden nun
auch die Anderungen in Forecasts aktualisiert. Dies gilt sowohl fiir die Erfassungsmaske als auch fiir
die berechneten Forecast-Daten in den Zeilen.
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1.3 ee VM-A Disposition

1.3.1 Rechnungsnummer beim Mailen vergeben

Wenn mit der Spezialeinstellung #166 "Rechnungsnummer erst beim Druck generieren" gearbeitet
wird, war es bisher nicht moéglich, die Rechnung zu mailen, bevor sie einmal gedruckt wurde. Die Rech-
nungsnummer wurde beim Mailen direkt aus dem Rechnungsdatensatz heraus, nicht generiert.

Mit VM 2023.1 haben wir dieses Verhalten gedndert, so dass das Mailen von Rechnungen auch ohne
zuvor erzeugte Rechnungsnummer aus dem Datensatz heraus oder Uber die Mailfunktion "E-Mail
Rechnungsversand" moglich ist.

1.3.2 GA-Rechnung mit falscher Bankverbindung

Wurde in der Vergangenheit eine GA-Rechnung erstellt, dessen Empfinger eine Bankverbindung/
SEPA-Mandat in seinen Stammdaten eingetragen hat und hat der eigentliche Rechnungsempfanger
der Hauptrechnung ebenfalls eine Bankverbindung/SEPA-Mandat in seinen Stammdaten eingetragen,
dann haben sich die Bankverbindungsdaten des Kunden, der die Hauptrechnung erhalt, auf die GA-
Rechnung (ibertragen, so dass dort die gleiche Bankverbindungsnummer an die Fibu Ubergeben
wurde.

Das Verhalten ist mit der VM 2023.1 abgestellt und die Bankdaten werden nun wieder korrekt gezo-
gen.

1.3.3 UDDZ: Spalteniiberschriften im Feld "Menge" wieder editierbar

Die Spaltenlberschriften fir das Feld "aMengel_Str" lassen sich in den Formularen fir die Userdefi-
nierten Dispositionszeilen, kurz UDDZ, wieder editieren. Dort gibt es die Moglichkeit, flir Formatan-
zeigen, mm-Anzeigen oder AdSpecials eigene Uberschriften zu definieren, die der VM dann bei der
Auswahl der Insertionsart anzeigt.

*° Spaltentitel X

Spaltentitel verandern [AB_Ausgaben]aMengel_Str
Bereich Titel

Seiten Format

Millimeter Hohe

Beilagen Menge

Rubriken Anzahl

Abbrechen OK
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1.3.4 Objekt-Priafix bei Storno von Online-Rechnungen

Wenn die Rechnungsnummern fiir Online-Rechnungen mit Objekt-Prafix erstellt werden, dann kam es
vor, dass VM bei einer Storno-Rechnung einer solchen Online-Rechnung das Objekt-Prafix verloren
hat. Beispielsweise, wenn es um eine Online-Rechnung mit mehreren Objekten ging. Wir haben nun
dafiir gesorgt, dass das Objektprafix auch bei Storno-Rechnungen das gleiche wie bei der Ursprungs-
rechnung bleibt.
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1.4 oo VM-L

1.4.1 E-Mail Einstellungen fiir VM-L Vertriebsbriefe (HTML)

In den Allgemeinen Einstellungen kénnen fiir verschiedene VM Dokumente Einstellungen fir den Ver-
sand von E-Mails vorgenommen werden. Hierliber kann fiir den E-Mail-Versand von Briefen und Me-
mos bzw. dem Versand von Kontaktberichten liber das jeweilige Menl eingestellt werden, ob diese
als reine Text-E-Mail (Option E-Mail Plain), als PDF (Option E-Mail ePaper) oder als HTML-E-Mail ver-

sendet werden sollen.

Diese Moglichkeit zur Vorbelegung wurde um "Standardformat Vertriebsbriefe" erweitert. Dies be-
deutet, dass an dieser Stelle eingestellt werden kann, welche Versandart als Default in den Vertriebs-

briefen voreingestellt ist.

Wird der Versand vorgenommen, so kann dies in der jeweiligen Eingabemaske des Versandes auch -

wenn gewlinscht - libersteuert werden.

ece
L A

'y

Darstellung

Schriftname
SchriftgréRe
Zeichenfilter fir E-Mailtexte

VM Dokumente

Standardformat Korrespondenz
Standardformat Kontaktberichte
Standardformat Vertriebsbriefe

Standardformat

HTML-Format ausblenden

Verwende Email-Journal

Outlook

(@ Verdana
10
Standard

eMail Plain
eMail ePaper
eMail HTML

eMail Plain

E-Mail

Konto

(o] olo] o)

-

Abbrechen

PDF-Ausgabe Einstellungen

OK
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1.4.2 Bankverbindungsnummer fehlt in Aboauftrag, VT-Einzelauftrag und VT-Rechnung

In einem Vertriebsauftrag (Abo- und Einzelauftrag) kann eine Bankverbindung oder Zahlverbindung in
den Auftrag gezogen werden. Die Bankverbindung/Zahlverbindungen werden beim Geschaftspartner
Uber Fibu-Info und/oder Zahlverbindung angelegt.

Wurde dies neu aus einem Auftrag Gber den Hyperlink angelegt und im Nachgang der Zahlungsmodus
verandert, so wurde die Bankverbindungsnummer nicht im Auftrag gespeichert.

Dieses Verhalten wurde korrigiert, die "Bankverb_Nr" wird nun gespeichert.
1.4.3 Abodaten setzen/Einzelauftragsdaten setzen nur mit Sonderzugriffs-Berechtigung zu
nutzen

In VM-L bei der Disposition von Aboauftragen und beim Vertriebsdaten-Import gibt es die Funktion
Abodaten setzen bzw. Einzelauftragsdaten setzen. Hierlber kdnnen einer Auswahl von Auftragen Da-
ten neu gesetzt oder erganzt werden.

Diese Funktion kann nun fir jeden Anwender gesperrt oder freigeschalten werden.

Uber einen Sonderzugriff in den Stammdaten bei den Zugriffsberechtigungen ist die Einschrankung
auswahlbar: Der Anwender darf Funktion Auftragsdaten setzen (VM-L) anwenden.

Wird bei dieser Funktion ein Hakchen gesetzt, so darf der Anwender diese Funktion nutzen. Ist ein
Schloss gesetzt, so ist kein Aufruf moglich.

Hat der Anwender den Status Admin, ist die Funktion immer freigeschalten.
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1.5 ee Weiteres

1.5.1 VM Datei-Manager: Anzeige von gesperrten Dateien

Wenn in VM 2023.0 eine Datei liber den Button "Datei anzeigen" ge6ffnet wurde und das Programm
zum Offnen der Datei eine Schreib- oder Lesesperre auf die Datei setzt, schlug die Anzeige der Datei
bei einem nachfolgenden Aufruf fehl.

Klingt kompliziert, ist es aber nicht. Beispiel: Unter Microsoft Windows wird eine Datei vom Typ "Micro-
soft Word" (*.DOCX) im VM Datei-Manager geladen und mit beliebigen VM Datensatzen verknipft.
AnschlieBend wird die Datei tiber den Button "Datei anzeigen" mit Microsoft Word geoffnet. Die Datei
bleibt in Word gedffnet, der VM Anwender arbeitet an anderen Stellen in VM weiter, erfasst einen
Anzeigenauftrag und aktualisiert die Telefonnummer eines Ansprechpartners. Jetzt fallt ihm wieder
ein, dass er noch etwas in dem Word Dokument nachlesen wollte. Leider hat er vergessen, dass er das
Word Dokument bereits ge6ffnet hatte. Also navigiert er zum VM Datei-Manager, sucht die Datei und
klickt auf den Button "Datei anzeigen".

Mit VM 2023.0 passiert jetzt leider nichts, weil Microsoft Word eine Dateisperre auf die Datei gesetzt
hat. Excel oder Outlook verhalten sich Gbrigens genauso. Andere Programme, die keine Dateisperren
setzen, verhalten sich vollig unauffallig und 6ffnen die gewlinschte Datei beliebig oft.

Ab VM 2023.1 haben wir das Problem behoben. Entweder wird das Programm zum Offnen der Datei
in den Vordergrund geholt oder der Anwender bekommt einen Hinweis, dass die Datei bereits in Be-
arbeitung ist und derzeit nicht erneut geladen werden kann.

1.5.2 VM Datei-Manager: Erweiterte Fehlerbehandlung fiir FileManager.json

Im VM Datendatei Verzeichnis erzeugt VM automatisch die Konfigurationsdatei FileManager.json,
wenn der VM Datei-Manager das erste Mal eingesetzt wird. Bisher wird der Konfigurationsparameter
documentRootFolder unterstitzt, mit dem das Ablageverzeichnis der VM Datei-Manager Dokumente
individuell angepasst werden kann. Per Voreinstellung befindet sich das Ablageverzeichnis FileMana-
ger im Verzeichnis der VM Datendatei.

Ab VM 2023.1 ist die Fehlerbehandlung deutlich optimiert worden: Wenn das konfigurierte Zielver-
zeichnis nicht verfiigbar ist, wird automatisch auf das Standardverzeichnis FileManager im Verzeichnis
der VM Datendatei umgeschaltet, damit Anwender ohne Fehlermeldung weiter arbeiten kénnen. Im
Log-Unterverzeichnis im VM Datendatei Verzeichnis wird der Fehler einfach nachvollziehbar in der Da-
tei FileManager-Startup.log dokumentiert. Analog wird bei fehlerhafter JSON-Struktur, fehlenden Kon-
figurationsparameter oder fehlerhaften Pfadangaben vorgegangen. Dadurch ergibt sich jederzeit ein
zuverlassig robustes Anwendungsverhalten fir den VM Anwender.

Tipp: Wenn der Zugriff auf ein bereits genutztes Zielverzeichnis voriibergehend nicht méglich war, und
VM Datei-Manager neue Dokumente im lokalen Datendatei-Verzeichnis erzeugt hat, kénnen die In-
halte nach Wiederherstellung des Zugriffs auf das Zielverzeichnis einfach dorthin kopiert werden.
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1.5.3 VM Datei-Manager: Ebene wechseln im klassischen VM

Mochte man eine RE-Auswahl im klassischen VM in eine andere Ebene Gibernehmen und klickt dabei
beim Ebene wechseln auf eine Uberschrift oder eine Trennlinie, kam es zu einem Darstellungsfehler,
der das Weiterarbeiten behinderte. Ab VM 2023.1 passiert bei einem Klick auf eine Trennlinie bzw.
eine Uberschrift nichts. Es ist nun moglich mit einem weiteren, korrekten Klick den Vorgang Ebene
wechseln abzuschlieRRen.

1.5.4 Zahlungen: Erganzung im Infofenster

In der Version VM2023.1 wird der Bereich Zahlungen im Infofenster als eigener Ordner gezeigt. Hier
werden jetzt die Felder Bereichs-ICON, Status, Verbucht am, Zahlungsart, Zahlungseingang und Zah-
lungsbetrag dargestellt.

VR 7 £ @
o0 C 9 o= & < e Y v s
. Vorheriger ~ Nachster Suchen  SuchEditor Aufgabe Drucken E-Mail Abbrechen Sichern Neu oK
Hauptmaske  Andem Info-Fenster = - *
Bonitat whe  Aktiv “ = Zahlungen (5)
Zertifikat | =| |=| Werbesperre @ Bereich-VML Status: Sto
Verbuchtam:  00.00.00 Zahlart: Bank
Relevanz
Zahlungseingang: 19.12.22 Zahlungsbetrag: 100,00 EUR
Suchname knk. I:3
Konzem ® Bereich-VML Status: G
Gebiet _"J DE Prioritst Verbuchtam: 000000 Zahlar:  AUSZ
Adresse knk Business Software AG ~ Zahlungseingang: 19.12.22  Zahlungsbetrag: -100,00 EUR
Dachauer Str. 233
80637 Minchen ® Bereich-VML Status: GX
Verbuchtam:  00.00.00 Zahlart: Bank
w Zahlungseingang: 19.12.22 Zahlungsbetrag: 100,00 EUR
Telefon il
® Bereich-VMA Status:
Fax
i @ Verbucht am:  00.00.00 Zahlart: Bank
E-Mail __j verlagsmanager@knk.de
N Zahlungseingang: 19.01.23 Zahlungsbetrag: 15.000,00 EUR
W ﬂ www.muellerprange.de
® Bereich-VMA Status:
Mandant Verbuchtam:  00.00.00 Zahlart: Bank
Kunden Nr 8.787 Zahlungseingang: 19.01.23 Zahlungsbetrag: 2.500,00 EUR

1.5.5 Zahlungen/Verbuchungen in den Allgemeinen Einstellungen

Bislang zeigt VM in den Tabellen Zahlungen und Verbuchungen nur die Datenséatze des Bereiches (VM-
A oder VM-L) an, in dem man sich befindet. Im Bereich VM-A werden nur die Zahlungen/Verbuchungen
des VM-A gezeigt und im Bereich VM-L werden nur Zahlungen/Verbuchungen des VM-L dargestellt.

Die Ansicht auf Zahlungen und Verbuchungen wurde in beiden Bereichen erweitert. Ab VM 2023.1
kann in den Allgemeinen Einstellungen gesteuert werden, dass alle im VM erfassten Zahlungen bzw.
Verbuchungen in den jeweiligen Tabellen angezeigt werden sollen. Sind z.B. die entsprechenden Ein-
stellungen "Alle Zahlungen (VM-A + VM-L) anzeigen" und "Alle Verbuchungen (VM-A + VM-L) anzei-
gen" aktiviert, zeigt VM jetzt alle Datensatze in den Tabellen an. So erhalt man einen Gesamtiberblick
auf Zahlungen/Verbuchungen aus beiden Bereichen.
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:| Einstellungen... EI &3
T 2 v

. Abbrechen  Sichern oK

Allgemeine Einstellungen  Anzeige/Druckoptionen  Infofenster  Abschlusstexte Korrespondenz — Bestitigungstexte  Erscheinungsbild  Telefonie

Anwender Administrator Startmenue myvMm ™
Passwort [roopnx | Formulare, Ordner
Diktatzeichen Admin Doppelklick
Vertreter Zuo. E-Mail Einstellungen
Steuerung Bezeichnung Mark

VM-L Kontaktberichte Abo zeigen ~ Objektgruppe Bearbeiten

VM-L Kontaktberichte VT-Einzelauftrige zeigen ~
Alle Geschaftspartner im Infofenster zum Kontaktbericht anzeigen

——————————————————— Briefe-Optionen

Beim Duplizieren Anzahl der Duplikate eingebbar

Privatadresse auch hier, wenn Privatadresse

7777777777777777777 Freieinweisungs-Optionen - Dispositionsvorgaben

Originale mit "Veranlasst von" drucken Auftragsart Kemmerz >
Originale mit "Erstellt am” drucken InsertionsArt @ |

------------------- Crossmedia-Optionen AB-Status A | Auftragsbestatiqung ~
Voreinstellung Faktura-Vorgabe: Sammelrechnung Bearbeitungsstatus | Freigabe folgt >
Voreinstellung Faktura-Vorgabe: RE-Posten ausfihrlich [[] vARIOKOMET [ mnternet
77777777777777777 —Zahlungen-Optionen: Crossmedia-Angebote Giiltigkeit Tage Ij
Alle Zahlungen (VM-A + VM-L) anzeigen X Leitobjekt fiir Kontaktberichte

Alle Verbuchungen (VM-A + VM-L) anzeigen X v @| |

1.5.6 Zahlungen: Einbindung Anzeige/Druckoptionen

Der neue Ordner "Zahlungen" im Infofenster wurde ebenfalls in den Allgemeinen Einstellungen - An-
zeige/Druckoptionen ergédnzt. So lassen sich auch hier die Parameter fir die Vorselektion der im Info-
fenster-Ordner angezeigten Daten festlegen.

o= | Einstellungen.. IEI 83
o i g
o0 - ¥ v
[3 Abbrechen Sichern OK
Allgemeine Einstellungen ~ Anzeige/Druckoptionen  Infofenster  Abschlusstexte Korrespondenz — Bestitigungstexte  Erscheinungsbild  Telefonie
Anwender Administrator
Anzeigebereiche in Eingabemasken & Dossiers
Bereich [,\\5 Zurlick Voraus Letzten 5 Druckversatzausgleich...
co g orrronoes N —
~ i . -

Freieinweisungen 6 Monate 6 Monate --In Punkt; 28,35 Punkt = 1cm...
Zusatzbeleglisten 6 Monate 6 Monate n. rechis n- unten
Vertriebsrechnungen 6 Monate 6 Monate ';:?;EQSDESL I gI } EI
Crossmediaauftrage 6 Monate 6 Monate nung

) sonstige Dok. [ 0 [ 0
Sondervereinbarungen 6 Monate 6 Monate
Redaktionelle Erwahnun... 6 Monate & Monate Optionen zur Eingabehilfe fiir Datumsfelder
Abclieferungen 6 Monate 6 Monate Geschaftsjahr Beginn
Vertriebsdokumente 6 Monate 6 Monate Monat [ q Taa| 0
Vertreterprovisionen 6 Monate 6 Monate Weitere Einstellungen
Aboauftrage 6 Monate & Monate Sprache Standard -
Einzelauftrage Vertrieb 6 Monate 6 Monate
Branchen & Produkte unbegrenzt unbegrenzt
Zahlungen unbegrenzt unbegrenzt v

& Monate ~ |6 Monate b Einstellungen "MediaMillion-Conncetor"
Standardwerte setzen Einstellungen fiir "Alle Adressen”
v
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1.5.7 Zahlungen/Verbuchungen: Optische Kennzeichnung nach Bereichen

Durch die Moglichkeit, dass man sich alle Zahlungen und Verbuchungen aus VM-A und VM-L anzeigen
lassen kann, wurde eine optische Unterscheidung eingefiihrt. Die Bereiche werden wie folgt gekenn-

zeichnet:
Bereich O =VM-A = blauer Punkt
Bereich 1 = VM-L / Aboauftrag = griner Punkt
Bereich 2 = VM-L / Einzelvertrieb-Auftrag = griiner Punkt
Bereich 3 = VM-L / gemischt = griner Punkt
Bereich -1 = nicht zugeordnet ="-"

Die farbigen Punkte werden zusatzlich im myVM-Ansicht als neue Spalte "Bereich-lcon" erganzt.

Bereich-ICON Status Firma KuWa Nummer  Art Eingang_AM Eingang_Wert
L ] - knk KU 135 Bank 19.01.2023 15.000.00
® - knk KU 136 Bank 19.01.2023 2.500,00
* - knk Business Softwar KU 142 Bank 19.01.2023 750.00

1.5.8 Zahlungen mit Status "G" stornieren

Zahlungen, die nach Verbuchung gutgeschrieben werden, erzeugen in der Zahlungstabelle einen Gut-
schrifts-Datensatz mit dem Status "G".

Diese Gutschriften lieRen sich bislang nicht mehr stornieren. Das haben wir jetzt gedndert. Jetzt gibt
es die Moglichkeit die Gutschrift einer verbuchten Zahlung zu stornieren. Sie erhalt dann den neuen
Status "StG", nach dem sich wie gewohnt suchen und filtern lasst.

1.5.9 Soll-/Haben-Kennzeichen bei Print-Auflésungen im Fibu-Export

VM hat das Soll-/Haben-Kennzeichen bei Print-Auflésungen, beispielsweise von Crossmedia-Rechnun-
gen oder Sammelrechnungen Typ B, falsch gesetzt, so dass S und H vertauscht waren. Mit VM 2023.1
werden die Kennzeichen nun wieder korrekt gesetzt.

Online-Abgrenzungen/Auflésungen bzw. Print-Abgrenzungen waren nicht betroffen.

1.5.10 SFE-XML inkl. DATEV-Schnittstelle: geandertes Verhalten bei Finden von Debitorennummer
aus Fibu-Adressen bei Firmen und Personen

Bisher fehlte eine Methode, die die Fibu-Adressen bei Firmen und Personen ausgelesen hat. Es wurde
immer die VM-Kundennummer verwendet, egal, was in den Voreinstellungen zur Debitorennummer
angegeben war.

Das fiihrte dann auch im Zweifel dazu, dass der VM die [Fibu_Adressen]Debitoren_Nummer des zuletzt
gelesenen Fibu_Adressen-Datensatzes verwendet hat. Beide Verhalten sind falsch und wurden korri-
giert, so dass nun die Debitorennummern ausgelesen werden, die auch voreingestellt sind:
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VM-L / XML-SFE

Hauptmaske KST u. KTR  Debitorenkonten

Erloskonten

USt-Buchung

Fibu-Adresse (bersteuert

Einstellungen KU WA FA PE
VM-Knd.-Nr.
| VM-Knd.-Nr. [ ] vM-Knd.-Nr. VM-Knd.-Nr. gibitgge”'f“f- aus
- ibu-Adresse
Quellen-Angabe [ ]FIBU-Adresse [ ] FIBU-Adresse FIBU-Adresse [ ] FIBU-Adresse Protokoll-Hinwes, falls
[ ]standard [ standard []standard [ standard Debitr. leer
Falls zu KU/WA/FA/PE ein
Datensatz in der Tabelle Fibu-
Wenn Daten aus Adressen mit Debitoren-Nr
Quellen-Angabe [ | standard [ ] standard [ ]standard [ ] standard angelegt ist, Obersteuert
e dieser immer die Debitoren-Nr
der Stammtabellen KU/WA/FA/
Standard | [ [ [ PE
Zusatz Debitor-Nr
Prafix | [ | | Fibuexport trotz felendem
Suffix [ | \ [ Bankeinzugsdatum
durchfiihren

Giiltigkeitsbereich fiir Stammdatenexport

1 bis Konto-Nr. I 999999999

von Konto-Nr.

Zusatzlich fiel bei der Analyse auf, dass das alphanumerische Feld [Fibu_Adressen]Debitoren_Nummer
in einigen If-Abfragen nur auf den numerischen Anteil reduziert wurde und dadurch - der zwar in der
Praxis vermutlich eher theoretische Fall eines rein aus Buchstaben bestehenden Debitorenschlissels -
nicht korrekt beriicksichtigt wurde. Dies wurde fiir alle Geschéaftspartnerfélle (KU, FA, PE, MX, VL, KN)
geandert. Jetzt wird der numerische Anteil (ibergeben.

1.5.11 VM sputnik: Unterstiitzung fiir HiDPI-Auflosungen

Beim Einsatz mit hochaufldsenden Monitoren mit HiDPI-Auflosungen kann es vereinzelt vorkommen,
dass die VM sputnik Dialoge sehr groRR aufgezogen werden. Auf den betroffenen Systemen kann das
Problem durch eine Aktualisierung auf die aktuelle VM sputnik Version behoben werden:

e VM sputnik Send To
bisher v1.0.1.27 — neuv1.0.2.7

e VM sputnik Outlook Plugin
bisher v1.0.1.37 — neu v1.0.2.24

Am Funktionsumfang der Versionen wurden keine Anderungen vorgenommen. Systeme ohne Darstel-
lungsprobleme miissen deswegen nicht aktualisiert werden.

1.5.12 Quick Report: Suche in der Feldauswalhlliste liefert wieder vollsténdige Ergebnisse

Ab 4D v19 R6 ist eine Einschrankung bei den Suchergebnissen in der Feldauswahlliste des 4D Quick
Reports behoben worden. Dabei wurden in friiheren 4D Versionen beim Tippen des Suchbegriffs Ein-
trage dann nicht angezeigt, wenn sie selbst Teil der Treffermenge waren und gleichzeitig untergeord-
nete Listeneintrage zugewiesen hatten.

Beispiel: das Feld "Inserent" in der Ausgabeliste "Buchungen". Beim Tippen von "ins" wurde das Feld
nicht in der Treffermenge aufgefihrt.

Ab VM 2023.1 ist das Problem behoben.
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1.5.13 Systemdialog Datenbank Parameter nicht mehr verfiigbar

Der Systemdialog "Datenbank Parameter" im Bereich "VM Spezial" > Men( "System" ist ab VM 2023.0
nicht mehr verflgbar. Wir empfehlen, die erforderlichen Einstellungen tber die von 4D dafiir vorgese-
henen Dialoge der Server-Applikation zu konfigurieren.

1.5.14 Konfigurationsdialog VM-Switch iiberarbeitet

Im Bereich "VM-A Stamm" > Men( "Anzeigen" > Menlipunkt "VM-Switch Einstellungen" wurden allen
Optionen fir die QuarkXPress Anbindung entfernt, da VM 2023 diese Technologie nicht mehr unter-
stltzt. Unverdndert verflgbar sind die Optionen fiir die dateibasierte Motivverwaltung "VM Produk-
tion IlI" und die censhare Anbindung fiir die Kleinanzeigenproduktion "VM Produktion II".
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